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Information Viamedis

Cher partenaire,

A compter du 8 juillet 2025, la gestion du Tiers Payant Dentaire pour le compte des
organismes complémentaires du groupe VYV (voir liste ci-jointe) sera assurée sur la
nouvelle plateforme Viamedis.net.

Cette évolution s‘inscrit dans notre volonté de simplifier vos démarches dans la pratique
du Tiers Payant auprés de vos patients, sur une plateforme unique.

Ce qui change pour vous
A compter de la bascule vers Viamedis.net, vous pourrez suivre vos nouveaux dossiers
dentaires relevant des bénéficiaires du groupe VYV sur Viamedis.net.

MNous vous recommandans donc de finaliser sans délai ia facturation de vos dosslers
en cours avec ces organismes, avant le B juillet.

Quels bénéfices pour vous ?
= Une interface unique, modernisée et plus ergonomique.
+ Une gestion centralisée de toutes vos demandes de remboursement et de prises
en charge.

Nos équipes sont pleinement engagées pour assurer une transition fluide et sécurisée,
avec un accompagriement renforcé.

Pour toute question, nas restons disponibles :
e Depuis votre espace sur Viamedis.net,
s Par téléphone au 0825 076 076 (service 0,15€/min + prix d'appel}.



